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|. DONNER 1001 VIES AU MOBILIER



C.

La réflexion créative proposée

Concevoir au choix du mobilier évolutif, réparable et/ou réemployable ;
Faciliter le recours des particuliers a des services de réparation de mobilier et aux offres
locales de mobilier de seconde main.

Le marché du meuble ciblé

Segment ; le mobilier domestique intérieur ;

Le mobilier d’extérieur est donc exclu du champ créatif

Usagers : les particuliers adolescents et adultes ;

Le mobilier dédié aux enfants et a la petite enfance est exclu

Fonctionnalités a considérer :

- Assise

- Rangement

- Travail a la maison

Repas /réception/restauration

La fonction de couchage est exclue du champ créatif

Modéle d’affaires : offre de meubles éco-congus, fonctionnels et durables et abordables
pour un large éventail de clients ;

Mode de production : industriel avec des outils d’une capacité de production de 500 unités
a minima.

Les matieres premiéres utilisables

Matieres favorisant I'éco-conception de mobilier évolutif, réparable ou réemployable issues soit :

>
>
>

D’un approvisionnement classique ;
Du recyclage de déchets post production ;
Du recyclage de produits de consommation.

Les problématiques identifiées auprés des acteurs professionnels pour développer une

Vision synthétique

A

< [

offre de mobilier évolutif, réparable, ré employable
® ."

P

; . - Visibilité
Flux Capacité Transformation chronophage Logistique de loffre
de de en milieu urbain ot des services
matiéres premiéres stockage
recyclées
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Vision sur les différentes étapes de vie du mobilier

Réemploi matériau Post

Conception Fabrication Logistique Usage Réemploi
*  Modes de transformation plus Simplifier Faccés  +  Favoriser des «  Encouragerle
rentable et efficace de meubles des particuliers 3 usages évolutifs réemploi du mobilier

conso

issus du réemploi (matiéres et une offre de

composants) seconde main

Gestion des gisements de ' ::el_le:al:ir::nurs a
flux de matériaux post . rep:

«  Diminuer le
conso

volume de

Prévenir I'obsolescence stockage des
esthétique et fonctionnelle meubles recyclés
Anticiper la réparabilité et
le réemploi

E. Concevoir du mobilier selon un mode industriel

Recommandations :

Favoriser les flux de matiéres qui assurent un gisement conséquent afin de garantir
une continuité d’approvisionnement ;

Avoir recours a des modes de transformation et d’assemblages nécessitant peu de
temps et de main d’ceuvre ;

Penser a des finitions et des personnalisations qualitatives et faciles a mettre en ceuvre.

F. Concevoir du mobilier évolutif — la vision et les conseils de Charlotte Juillard,
designer et marraine du concours
Définition :

- D’aprés le Larousse le terme Evolutif se définit comme tel: Qui est susceptible de
transformations progressives
Enjeux :

Evolutif ne veux pas dire complexe ;

Concevoir des transformations simples et faciles a mettre en ceuvre ;

Eviter I'anecdotique, le gadget, le multi fonctionnel ou les différentes
fonctions sont parfois peu ou pas du tout utilisées ;

Interroger la temporalité du mobilier qui peut étre plurielle en associant une
ligne intemporelle, des matiéres durables, et des finitions ou un habillage
actualisable.

Conseils :

Selon une étude réalisée en 2018 par Ecomaison les Francais se
sépareraient d’'un meuble pour des raisons d'obsolescence esthétique (plus
a leur godt) pour cause de déménagement.

Considérer la notion d’évolution sous ces 2 angles qui répondent a une
demande du marché.
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Reprendre les idées du design apparu dans les années 30 qui a replacé
[’humain au cceur de la création et qui propose une production standardisée,
utilisable et appréehendable par tous.

1. EER DES OBIETS SIMPLES

Créer des meubles durables commence par une conception
quiva & lessentiel et qui élimine le superflu

2. FAIRE BEAVLOUP AVEL Peu f =

Le design doit étre efficace et économe en ressources =
Faire beaucoup avec peu implique que chaque objet est a la fois trés ~
fonctionnel tout en étant composé de trés peu déléments. fN

3. UTUSER Les BoNt mATERIAUR | * ]

Le choix des matériaux est une étape essentielle dans une démarche [ e s ==
durable. Choisir les bons matériaux permet de maitriser limpact environ- e—
nemental tout en assurant la longévité et la recyclabilité des produits. |
" ‘

’
4 CREER. Poum DURER.
o

s TR

Créer des meubles durables revient nécessairement  créer des == = [::::—-

meubles solides qui résistent au temps et qui auront plusieurs vies aux 1 J b [
cotés de leurs propriétaires.

S. PENSEA. LA OF CON STRUCTION
———

La fin de vie des produits est trop souvent négligée lors de la phase
initiale de conception d'un grand nombre de produits

) © chalotte juilled SEPTEMBRE 2023 DZD 2024
a

G. Concevoir du mobilier réparable — La vision et les conseils de Frédéric Sionis,
directeur du Style chez Maisons du Monde, partenaire du concours

« Définition :
La notion de réparabilité touche 2 problématiques quand on congoit un produit :
e 1. Lla «conception » :
Un meuble réparable, c’est avant tout un meuble congu et anticipé pour I'étre | Faire

perdurer 'usage d’un meuble demande d’anticiper dés le phase de conception sur tout
son cycle de vie.
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e 2. Le « Service »:
Il ne suffit pas de réfléchir au seul produit, mais aussi aux services a créer autour de
celui-ci pour favoriser sa réparation ; est-ce que quelqu’un vient chez I'usager réparer
le meuble ? Si le fabricant ou le distributeur s’en charge, comment accompagner leurs
clients pour rendre cette expérience la meilleure possible ?...

- La réparabilité est une résultante d’'une pensée pour concevoir un objet plus
durable. Le point de départ, c’est de bien repérer le besoin ou le manque.

- Bien analyser I'existant en construisant des scenarios d’usage, afin qu’il y ait
« matiére a design », sans quoi il y a peu d’intérét.

- Une fois ce scénario validé, soyez simples (pas simplistes !) et efficaces dans la
réponse formelle et technique : simplifiez les assemblages, pensez a
I'accessibilité des différentes pieces...

- Le réemploi consiste a transférer la propriété de I'élément d'ameublement en passant par
un intermédiaire ou non, pour un usage identique.

- La capacité de stockage de meubles souvent volumineux des acteurs de 'ESS notamment
dans les zones urbaines ou le foncier est trés onéreux.

- Lalogistique nécessaire non seulement au stockage, mais aussi a la livraison des meubles
de seconde main achetés notamment dans les métropoles

- Le développement de 'accés au gisement de meubles réemployés, permettant d’apporter
des solutions nouvelles a 'usager afin de développer le maillage territorial fixe ou mobile en
collaboration avec les collectivités locales, les opérateurs de déchets, les fabricants ou
distributeurs de meubles...

- Améliorer 'image des meubles réemployés ou en matériaux réutilisés encore pergus
comme plus fragiles et moins fiables et parfois attachés a I'idée de difficultés financiéres.

- Concevoir du mobilier facile a remettre en état et a rénover, une fois qu'il est usagé :
transformation des produits et préparation jusqu’au reconditionnement, outillage...

- L’amélioration des compétences et la professionnalisation : avec le développement des
savoirs faire, la professionnalisation et montée en compétences des salariés,
I'embellissement des espaces de vente, le développement d’'une plateforme de ventes ou
de dons dématérialisée...

- Flux de déchets de matiéres des acteurs du réemploi qui sont trop hétérogenes ou trop
chronophages a exploiter.

- Intégrer la notion de réemploi dés la phase de conception et sur tout le cycle de vie du
produit : matériaux facilement ré-employables, volume et taille pratiques pour le transport
et la manipulation, modes d’assemblages démontables facilement, finitions aisées a
rénover, renouveler...

- Développer des services autour de I'offre locale de mobilier a réemployer pour en faciliter
le recours notamment en milieu urbain.

- Réfléchir a des modes de transformation, de remise en état ou de relooking plus faciles
et moins chronophages pour les acteurs de I'ESS.

@ Concours Design Zéro Déchet 2024— Note thématique Les 1001 vies du mobilier 7



II.ETAT DES LIEUX DU MOBILIER
EN FRANCE



(Source étude « Le marché du meuble en France » réalisée par Businesscoot)
La France est le cinquiéme producteur européen, aprés I'Allemagne, I'ltalie, la Pologne et le Royaume-
Uni. Elle est trés concurrencée sur ce secteur d’activité, tant par les pays européens que par la Chine ;
la balance commerciale est ainsi largement déficitaire, un meuble sur deux étant importé.

Touchant tous types de consommateurs et présentant une gamme treés large de produits, le marché du
meuble en France reste néanmoins principalement un marché de renouvellement, c'est a dire un
marché au sein duquel les achats de remplacement sont plus importants que les achats de premier
équipement. Par la durée de vie plus longue des meubles, les enseignes s’appuient sur trois facteurs
pour augmenter leurs ventes : les effets de mode, la construction de nouveaux logements et la mobilité
de la population.

Sur un marché historiguement contrélé par des acteurs présents dans des points de ventes physiques
(Ikea, But, Maisons du Monde, Conforama, Gifi,...), les enseignes traditionnelles se trouvent de plus en
plus confrontées a la montée du e-commerce et du marché de I'occasion et doivent donc s’adapter aux
nouvelles réalités du marché. On distingue généralement plusieurs types de meubles :

Meubles meublants (*)

Meubles de cuisine

Rembourrés (canapés, fauteuils et banquettes)
Literie

Meubles de salle de bain

Meubles de jardin

(*) Le terme de meubles meublants regroupe les meubles destinés a l'usage domestique et a
'ornement d'un bien immobilier (tables, chaises, lits, mais aussi électroménager, éléments
démontables d'une cuisine...) et qui peuvent étre retirés sans endommager le mur ou le sol.

Dans son rapport d’activité 2021, 'Ameublement Francais, I'organisation professionnelle des acteurs
de la fabrication d'ameublement et de 'aménagement des espaces de vie, recense dans l'industrie du
meuble en France :
e 15000 entreprises, ETI, PME, TPE en France, 76% de ses établissements étant en dehors des
zones métropolitaines ;
e 60 000 emplois directs, entrepreneurs inclus dont 36 652 salariés ;
e 8 milliards d’euros de CA de production.

Selon INSEE, le mobilier a usage domestique représente 63% de la production frangaise dont la grande
partie est effectuée par des industriels de I'ameublement francais munis, soit d’outils de production trés
capitalistiques (meubles a base de panneaux), soit d’'usines a fort besoin de main d’ceuvre.

Ce marché en forte progression en 2021 représentant 14,6 milliards d’euros de chiffres d’affaires soit
une croissance de plus de 14 % par rapport a 2020. Un chiffre record pour I'ameublement qui a vu tous
ses segments progresser, dont la cuisine équipée et les meubles de jardin qui se distinguent avec une
hausse a deux chiffres...

C’est la premiére fois que le marché franchit la barre des quatorze milliards d’euros, soulignent les
organismes de la filiere qui constatent également que "le rattrapage d’une année difficile ne suffit pas a
expliquer cette bonne performance. Les deux confinements de I'année 2020 ont remis le logement au
centre de l'attention des ménages francais, qui affichent de nombreux projets de travaux et de
réaménagement pour leur intérieur".

Tous les segments du marché du meuble, a I'exception du mobilier de jardin qui avait pu profiter de
'engouement des ménages pour leur jardin durant le confinement, affichaient une activité en recul en
2020. La situation est inverse en 2021, ou tous les segments parviennent a tirer profit de la bonne santé
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du marché du meuble pour afficher des résultats en croissance sur I'exercice, méme si tous n’affichent
pas toutefois la méme réussite.

MOBILIER DOMESTIQUE ]
Total Meublant Cuisine Assises. Literie Salle Mobilier
domestigue rembourrées de bains dejardin
\ 195% 175%
14,3 % 145%
" 12,8% i
9,3% 10,5%
6,2%
|| || | | |
= [l by M 0 -
29% 3,7%
-4,8% 63% 53 % 2,6%
l 2019V52018 . 2020VS 2019 2021V5 2020 Sources : IPEA 2022, Profideo 2022

La cuisine reprend en 2021 sa place de leader, au moins en termes de niveau de croissance dans un
premier temps (+19,5 % par rapport a 2020) alors que "Les canapés, fauteuils, banquettes enregistrent
la deuxieme croissance du marché en valeur, avec une progression de plus de 17 %". Les ménages
frangais sont a la recherche de confort pour leur logement et n’hésitent pas a investir et a monter en
gamme, ce qui profite pleinement aux canapés et fauteuils. Ainsi, lors des enquétes d’intentions d’achat
menées mensuellement par I'lPEA tout au long du second semestre, c’est le canapé qui est
systématiquement arrivé en téte des intentions d’achat de mobilier.

Le mobilier de jardin arrive ensuite avec une croissance qui frole les 15 %.

Les circuits de distribution

La grande distribution est le circuit prépondérant avec 36,4% des parts de marché :

CIRCUIT DE DISTRIBUTION DU MOBILIER DOMESTIQUE EN 2021

Grande distribution ameublement : Aliné, But, 36,_4 % _
Conforama, lkea, Maisons du Monde, etc Grande distribution
ameublement

Spédalistes : tous magasins spéc

que les spécialistes cuisine, literie, sal

4,2%

Ameublement milieu et haut de gamme : Autres circuits

Mobilier de France, Monsieur Meuble,

petits magasins

meubles géné

7,6%

Ligne Roset, Roche Bobois, etc Pure-players

ndant uniquement des

1 ligne 11.2%
Ameublement
milieu/ haut de
gamme 13,9% S
ource
Grandes surfaces IPEA 2027
de bricolage

Autres circuits : a
meubles dont

s non spécialisés
alimentaires,

discounters, etc

C. Les acteurs clés

e Les grandes enseignes de la distribution d'ameublement : lkea, But, Conforama et
Maisons du Monde sont les 4 enseignes prédominantes en France leaders qui captent
aujourd’hui prés de la moitié des parts du marché de la distribution de meubles. Elles
proposent une gamme trés large de produits a prix moyens dont la production repose sur
un réseau de fabricants locaux européens ou internationaux. Souffrant d'un déficit
d'attractivité, I'offre des enseignes historiques de ce segment (But, Conforama) s'est
fortement rapprochée de celle des enseignes du jeune habitat (Ikea) ces dernieres années.
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Les spécialistes mono-produit : ils offrent un assortiment trés large sur un seul produit :
meubles de cuisine, meubles de salon, literie, etc. De nombreux réseaux sous enseigne
se sont développés sur ce segment (I'univers du sommeil, la compagnie du lit, tout salon
etc.)

Les spécialistes de I'ameublement-décoration (Ligne Roset, Roche Bobois, Cinna...)
positionnent leur offre sur le mobilier haut de gamme.

Le e-commerce : ce circuit de distribution est en plein essor avec hotamment des concepts
proposant des meubles design sur-mesure fabriqués « a la commande », ce qui permet de
limiter le poids de stocks qui pése lourdement sur les acteurs traditionnels du meuble.

Les grandes surfaces de bricolage : ces derniéres années, elles ont mené des stratégies
de diversification et les grandes enseignes du secteur proposent aujourd'hui une gamme
structurée de meubles de salle de bains, de cuisine et de meubles de rangement (dressing
notamment).

Les artisans : ils commercialisent les meubles qu'ils fabriquent. Leur part de marché est

marginale dans le secteur.

Les institutions, syndicats et fédérations

I’Ameublement
E francais

S Oretay

Confédération Nationale
de U'Equipement du Foyer

L'Ameublement Francais, union nationale Le FRENCH DESIGN Valorise I'nnovation la  Confédération  Nationale  de
des industries  francaises  de dans l'ameublement et [architecture [Equipement _du _Foyer rassemble les
l'ameublement - Syndicat crée en 1960 d'intérieur. Décrypte les tendances du cadre organisations  professionnelles  des
par les professionnels pour les de vie contemporain et initie études et distributeurs de biens d'équipement de la
professionnels est aujourd'hui projets prospectifs, favorisant les rencontres maison (ameublement, cuisine,
I'organisation la plus représentative de entre créateurs, designers, architectes, glectroménager, téléphanie, revétement
I'ameublement. L'Unifa est un lieu de scientifiques, ~artisans, industriels et sols et murs, luminaires etc...)

réflexion et d'échanges pour des éditeurs.

entreprises fabriquant des meubles.

CODIFAB

Développement des Industries Frangaises
de I’Ameublement et du Bois

Le CODIFAB, Comité professionnel de
Développement  des  Industries
Frangaises de I'Ameublement et du
Bois, qui a pour mission de conduire et
financer des actions collectives que
les entreprises cotisantes n‘auraient
pas la capacité de mener a titre
individuel.

LIPEA - Linstitut d'étude et de prospective de
I'ameublement a notamment pour objet :

De réaliser, publier et commercialiser toute
statistique, étude quantitative et prospective sur les
marchés de I'ameublement, de l'équipement de la
maison et de I'habitat.

D'étudier et d'engager toute action concourant a une
meilleure connaissance de I'évolution de ces marchés
et de leurs perspectives.

Concours Design Zéro Déchet 2024— Note thématique Les 1001 vies du mobilier
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https://www.ameublement.com/
https://www.ameublement.com/
https://www.ameublement.com/
https://www.lefrenchdesign.org/le-french-design
https://lacnef.fr/
https://lacnef.fr/
https://www.codifab.fr/
https://www.ipea.fr/

2) - LE MARCHE DU MOBILIER DE SECONDE MAIN EN FRANCE
Source : Dossier de presse Filiere Meuble 09 mars 2023 FNAIM

A. Les chiffres clés
Avec un chiffre d’affaires de 1,3 milliard d’euros en 2021, le marché du meuble d’occasion pése

désormais pres de 10 % de celui du neuf, selon 'Institut de prospective et d’études de
lameublement (IPEA).

Et, contrairement au volume de meubles neufs vendus, presque inférieur au niveau pré-covid, celui
des meubles de seconde main a augmenté ces derniéres années.

En 2023, un tiers des Frangais se disent préts a se tourner vers la seconde main, d'aprés une
étude de janvier de ce méme institut.

Sont principalement achetés des meubles (tables, commodes) surtout d'entrée de gamme.

Les motivations des acheteurs de mobiliers d’'occasion sont principalement financiéres (achat
contraint 17%, recherche d’économies 29%).

La part des acheteurs de meubles préts a acheter d’occasion varie entre 20 et 30% selon le
type de mobilier (source profil SOFINCO Partner IPEA janvier 2023).

B. Les acteurs clés

: Les sites web
Les ressourceries+ 9
34%

Emmals

Les dépéts
ventes Les brocantes
15% vides greniers
24%

e Les sites Web (Le Bon Coin, Selency..) dominent le marché francais du mobilier d'occasion
avec 34% des parts du marché.

e Lesressourceries & Emmais représentent 8% du marché d'occasion. Ces structures sont
confrontées a des problématiques de logistique et de place pour pouvoir collecter, stocker
et vendre le mobilier qui est volumineux.

o Les fabricants, enseignes et magasins de mobiliers neufs qui ont une offre de seconde
main.
lls proposent a leurs clients des possibilités de revenus complémentaires par revente de leurs
anciens meubles, en s’appuyant sur des partenaires pour guider et sécuriser le client dans ses
démarches :
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Les meubles GAUTIER, leader francais dans la fabrication de meubles design en bois a
noué un partenariat avec la start-up spécialisée IZIDORE.COM permettant a ses clients de
revendre en ligne leurs anciens meubles.

De son c6té, CAMIF a confié a la startup SMARTBACK la gestion de ses retours clients
pour offrir une nouvelle vie locale a ses produits par une revente a proximite du domicile
de ses clients ou par une réparation / revalorisation en boutiques solidaires.

IKEA, leader mondial de 'ameublement développe depuis 2014 |a reprise des produits de
la marque les clients rapportant en magasin leur ancien produit contre des bons d’achat et
I'enseigne les remettant en vente aprés contréles dans cet espace seconde vie. La firme a
également lancé un module sur son site avec la liste des produits de seconde vie présents
dans les magasins, permettant ainsi aux internautes de voir pour chague magasin quels
produits de seconde vie sont disponibles, de le réserver et venir le chercher sous un certain
délai.

Maisons du Monde est une enseigne de distribution, d’'ameublement et de décoration
francaise. Fondée en 1996, I'enseigne compte aujourd’hui plus de 193 magasins en France
pour un chiffre d’affaires de 1,3 milliard d’euros. Elle dispose d'un réseau mondial de 1 000
fournisseurs et d’'une offre de plus 17 000 références en marque propre et distribue de
nombreuses autres marques avec plus 200 000 références. Dans le cadre de son
programme RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises) « Good is beautiful » Maisons
du Monde s’engage a donner une seconde vie a ses produits avec partenariats avec des
acteurs de I'économie sociale et solidaire comme Emmals via :

Le don de produits : un comptoir de collecte sera mis a la disposition du grand public et
des clients de Maisons du Monde qui souhaitent donner meubles et objets de décoration
dont ils n’ont plus l'utilité.

Des ateliers de relooking de meubles : les participants pourront personnaliser et
upcycler des meubles avec des techniques malines et stylées.

La vente solidaire des collections « Maisons du Monde Made in ressourcerie » et «
Maisons du Monde par les Recréateurs d’Emmaus Défi » : tous les meubles n’ont pas
eu le méme destin, certains ont pu étre abimés et Maisons du monde les a donnés a la
Ressourcerie de I'lle et a Emmails Défi. Grace au travail des artisans-valoristes, les
meubles Maisons du Monde retrouvent une 2éme vie !
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https://www.lejournaldelamaison.fr/le-journal-de-la-maison/actus-deco/gautier-se-lance-sur-le-marche-de-la-seconde-main-et-choisit-la-marketplace-izidore-com-426844.html
https://www.univers-habitat.eu/mobilier/2023/01/25/camif-confie-a-smartback-la-gestion-de-ses-retours-clients_10667/
https://www.ikea.com/fr/fr/customer-service/services/removal/
https://www.maisonsdumonde.com/FR/fr/e/engagements-good-is-beautiful
https://www.maisonsdumonde.com/FR/fr/e/article/emmaus-et-maisons-du-monde
https://corporate.maisonsdumonde.com/fr/actualites/donner-relooker-deux-journees-pour-offrir-une-2eme-vie-nos-meubles
https://www.maisonsdumonde.com/FR/fr/e/article/maisons-du-monde-les-recreateurs-emmaus-defi

3) - LES FRANCAIS ET L’'USAGE DU MOBILIER

Ecomaison, I'éco-organisme des objets de la maison créé en 2011, a réalisé en 2018, une étude
« Les Francais et leurs meubles » pour mieux comprendre le comportement des Francais vis-a-vis
de leur intérieur et leur mobilier. Ces résultats attestent de I'attention des Francais a leur bien-étre
a la maison, a la décoration et au confort, et permettent une quantification du patrimoine mobilier
et du rythme de renouvellement des meubles.

A. Pourquoi les Francais se débarrassent de leurs meubles ?

¢ Une maison type en France comprend en moyenne 61 meubles de la cave au grenier :

AUTRES
PIECES

LA MAISON TYPE DES FRANGCAIS

® : nombre moyen de meubles par piéce

e Les Francais se sont débarrassés en priorité des meubles qui sont hors d’usages, dont ils
n’ont plus besoin et qui ne sont plus a leur godt. Cependant, si on les interroge sur leur
intention de se débarrasser d’'un meuble, le fait qu’ils ne soit plus a leur golt semble étre
la raison prioritaire :

POUR QUELLES RAISONS VOUS-ETES
YOUS DEBARRASSES D'UN MEUBLE ?
Base nombre de meubles débarrassés (1259)

RAISON PRINCIPALE

HORS D'USAGE 27%

PAS DE BESOIN o
/ PLUS BESOIN 19%

PLUS A MON GOOT %

ENVIE DE CHANGER
/ DE SE FAIRE PLAISIR

0

HHBRNAE
B\aeagn
Y
oo

NECONVIENT PLUS A LA

DEGEEEE DE LA PIECE MOTIVATION DU CHANGEMENT

OBSOLETE RAISON
/ DEPASSE PRINCIPALE
TROP PETIT

/ TROP GRAND

PLUS A MON GOOT
EN DOUBLE
ENVIE DE CHANGER

AUTRES / DE SE FAIRE PLAISIR

RAISONS
HORS D'USAGE
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B. Comment les Francais se débarrassent de leurs meubles ?

e La déchetterie publique ainsi que le don ou la vente directe sont les modes de débarras
des meubles les plus fréquents :

COMMENT VOUS
EN ETES-VOUS DEBARRASSE ?

4L5%
Déchéterie
publigque
7% 5%
Autres (échanges, Stockage

récupération des matériaux...) externe

e L’absence d’'urgence et le manque de temps apparaissent comme les principales difficultés
pour se débarrasser d’un meuble.

DIFFICULTES POUR SE DEBARRASSER
RAISON
PRINCIPALE

PAS D'URGENCE

PAS ASSEZ DE TEMPS

N'A PAS REUSSI

A LE VENDRE

PAS LE COURAGE
DE S'EN OCCUPER

C. Quels rapports les Francais ont-ils avec leurs meubles ?
L’étude « Les Francais et leurs meubles » identifie 3 principaux profils d’'usagers :

Profil 1 : Les optimiseurs et

décorateurs

S 46% DES FRANGAIS

5 7
Ce profil correspond aux 46% des L~ ¢
Francais qui changent leurs meubles g D 57 08 MEUALES
souvent, parce qu’ils ne leurs plaisent By
plus, (couleurs, design matériaux) ou a ‘l5=’-‘ KG A 2 504 KIG
parce qu'ils déménagent. S’ils possédent 1 ,
plus de meubles, jusqu’a une centaine dau w& sl sur ot 12 dears mois
pour certains, 90% des foyers qui ont ce I, ®

profil se sont débarrassés d’au moins 1
meuble sur les 12 derniers mois.
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Profil 2 : Les gardeurs

Ce profil correspond aux 26% des
Francais pour qui les meubles font partie
du patrimoine. Peu sensibles a la
décoration ou a [I'aménagement
intérieur, ils possedent en moyenne 58
meubles. Seuls 1% des foyers de ce
profil se sont débarrassés d’'un meuble
au cours des 12 derniers mois.

Profil 3: Les jeunes contraints et les
détachés

Ce profil correspond aux 28% de jeunes
Francais contraints ou détachés qui
vivent dans un espace plus simple que
les précédents profils et possédent en
moyenne 23 a 53 meubles. Entre 5 et
24% des foyers de ce profil se sont
débarrassés d’'un meuble au cours des
12 derniers mois.

Contraints par le manque d’espace ou
de moyens, ils renouvellent moins leurs
meubles ou le font lors des grandes
étapes telles qu’'un déménagement, une
installation en couple, une séparation...

_~_ 26% DESFRANGAIS

o
.o 58 MEUBLES
1629 KG
bl
[rel
1% DE DEFAISANCE
d'au mains 1 meuble sur les 12 derniers mois

{7 @

s 28% DES FRANCAIS

5 ¢ [

- 23 A 53 MEUBLES

g D

EE= ¢ ¢
_ 597 KG A 1368 KG

I.';I.': M

5% A 24% DE DEFAISANCE

d'ouv maoins T meuble sur les 12 derniers mois
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4) - LA COLLECTE, ET LA VALORISATION DES DECHETS
D’ELEMENTS D’AMEUBLEMENT EN FRANCE

A. Le cadre réeglementaire

La loi AGEC dans le secteur de 'ameublement

En février 2020, la loi Anti-Gaspillage pour une Economie Circulaire (loi AGEC) a été votée dans
I'objectif :
e D”augmenter la responsabilité environnementale des entreprises de la filiere EA (Eléments
d’Ameublement) productrices de déchets.

e De favoriser une seconde vie durable des meubles (réemploi, recyclage ou don) pour
limiter la quantité de déchets et 'impact environnemental.

Pour cela, 3 grandes obligations sont entrées en vigueur dés le 1 er janvier 2022 :
1. Lareprise des meubles usagés gratuitement,
2. L’interdiction de détruire les meubles invendus
3. Latransparence de communication.
Elles sont mises en ceuvre par :
- Les distributeurs
- Les collectivités
- Les acteurs de 'ESS agréés

e Ces nouvelles regles qui s’appliquent differemment selon la taille de la surface de vente :
Les enseignes dépassant 200 m2 sont tenus de reprendre (sans frais) les meubles usagés, sur
place ou lors de la livraison en cas d’achat de biens similaires. Cette obligation de reprise intervient
lors d’un nouvel achat (1 pour 1) ou de reprise méme sans nouvel achat (1 pour 0). Le 1 pour 0 est la reprise sans
contrepartie

e Les magasins de plus de 1 000 m2, doivent effectuer la reprise sans contrepartie. Les

conditions de reprise doivent étre clairement spécifiées avant la conclusion de la vente : le
client doit étre informé du lieu de reprise (en magasin, lors de la livraison ou sur un point
de collecte).
A noter également : la loi s’applique aux boutiques en ligne réalisant plus de 100 000 € de
chiffre d’affaires annuel.

B. Les acteurs clés et leurs rbles

‘ METTEURS SUR LE MARCHE | | STRUCTURES DE REEMPLOI ‘

e
I'Economie Sociale & Solidaire (ESS):

Payent I'éco-participation o & Reasourceries , Associations loi 1801, la plus
@ &5 historique on Franee étant
* Ry & & & Ils ont pour objectif & la fois le réemploi des
Fabricants & & é@:\OQQ "\ef meubles et [insertion de personnes en difficultés
&EP
distributeurs K\C‘O\Q’G)Q L
v
4§ =
Adherent et versent DETENTEURS DE GISEMENTS ‘
- I'éco-participation
Matiéres P P Distributeurs
i a'élé d ble is
P v a1 RER, on vente physiaue ou on

vente a distance

o
°
i)
=l
&)

recyclage fomanise_,, SRS

ECO-ORGANISME la collecte de; territoriales

deéchets Collectent via les

‘ préalablement trigs déchatteries &t les
par les entreprises, ‘encombrants

N ou dans des points

ecomaison de collecte dédiés

Acteurs de I'ESS

collectent en bennes dédiées en
déchéteries, apports directs ou sur

rendez-vous chez des particullers.
¥ Assure le traitement

Incinération et Valorisation
) W

( Source ADEME : Rapport annuel 2021 Déchets d’éléments d’ameublement)
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(Source Ministére de la transition écologique)

En France, une filiére frangaise de gestion des déchets d’éléments d’ameublement est organisée
depuis 2013, suivant le principe de la responsabilité élargie des producteurs (REP).

Qu’ils soient ménagers ou professionnels, les EA appartiennent a 'une des 11 catégories :
1. Meubles de salon, séjour, salle a manger ;

Literie ;

©CoN>TO AN

Meubles d’appoint ;
Meubles de chambres a coucher ;

Meubles de bureau ;
Meubles de cuisine ;
Meubles de salle de bain ;
Meubles de jardin ;

. Sieges ;

10. Mobiliers techniques, commerciaux et de collectivité ;
11.Produits rembourrés d’assise ou de couchage (a compter du 1er octobre 2018).

Deux éco-organismes, sont agréés par les pouvoirs publics pour pourvoir a la prévention, la
collecte et le traitement des EA :

e [EcoMobilier devenu en 2022 Ecomaison : éco-organisme gérant le tri, la collecte, le
réemploi et le recyclage des matériaux et objets de la maison.

e Valdélia: éco-organisme la collecte et de recyclage des Déchets d’Eléments
d’Ameublement non ménagers (DEA non ménagers).

Les metteurs sur le marché, fabricants, distributeurs et importateurs adhérent a I' éco-organisme
dont ils dépendent a qui ils reversent 'ensemble des éco-contributions percues lors de la vente de
leurs éléments d’ameublement pour le financement de la filiere.

Maximeub

La collecte séparée : il s'agit de faire appel au service de collecte en porte-a-porte
assuré par la mairie ou par une structure de I'économie sociale et solidaire Les
meubles usagés sont collectés et triés en 2 catégories : le non déchet
représentant tout ce qui peut étre réemployé ou réutilisé et le déchet représentant
tout ce qui ne le peut plus

La collecte non séparée: les meubles usagés sont déposés sur le trottoir pour
un ramassage collectif assuré le plus souvent par des entreprises privées de
gestion des déchets pour étre acheminés vers des centres de tri. Ce mode de
collecte exclut toute possibilité de réemploi car les meubles usagés deviennent
automatiquement des déchets

La collecte en point d'apport volontaire (: une fois démontés, les meubles
usagés sont déposés dans une benne éco-mobilier en déchéterie pour étre
recyclés. Trés peu de déchéteries en France disposent de points de réemploi.

La collecte directe auprés de détenteurs non ménagers la plupart des
professionnels ont des obligations et des engagements RSE qui les encouragent
a utiliser un mode de collecte séparée pour leur mobilier usagé. Le réemploi est
donc possible.
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(source rapport annuel 2021 sur les déchets d’éléments d’Ameublement, ADEME)

i

’ Parts de marché aval "

Tonnes prises en charge par éco-organisme
[ tonnes totales prises en charge

Collectées séparément Collectées non séparément

('I) Eco-mobilier Valdelia
1152 040 105 611
tonnes tonnes
859 674 t en 2020 405 546 ten 2020 95'2% 4,8%

Ventilés par catégories d’éléments meublants ménagers, cela représente en milliers de tonnes
pour les meubles usagés gérés par la filiere REP d’ Ecomaison :

ﬂ
4
Meubles de salon, séjour, Meubles de Meubles d'appoint Meubles de chambres a
salle a manger : 100,98 cuisine ; 133,7 ;7.8 coucher : 324,4
T R S
e WY
- X R -A .
P .'\“%"-”':
=== = ; &
Meubles de salle Meubles de Sleges 1811
de bain; 21,2 ardins; 4,1

Catégorie non définies :
346,1

48,6 % des meubles collectés en 2021 I’objet d’un réemploi ou d’une valorisation matiére
Ce taux publié le rapport 2021 de I’ADEME sur les déchets d’Eléments d’Ameublement englobe
les meubles collectés qui font I'objet d’'une réutilisation (0,9%) et ceux qui sont recyclés (47,7%)
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5) - LE REEMPLOI, LA REUTILISATION, ET LA REPARATION DU
MOBILIER EN FRANCE

A. L’Economie circulaire du meuble en France

Elle a pour objectif de donner une seconde vie au mobilier pour limiter le gaspillage, la
production de déchets et ainsi I'impact environnemental autour :

- Du réemploi qui permet a des biens, qui ne sont pas des déchets, d’étre utilisés a
nouveau sans qu'il n’y ait de modification de leur usage initial. Dans le cadre du réemploi, le
produit garde son statut de produit et ne devient a aucun moment un déchet. Ce n’est donc
pas un mode de traitement a proprement parler, mais une composante de la prévention des
déchets. La réutilisation est une opération en plusieurs étapes, qui s’amorce lorsque le
propriétaire d’'un bien usagé s’en défait, sans le remettre directement a une structure dont
I'objet est le réemploi (apport en déchéterie ou en point d’apport volontaire par exemple) -
(Source Ademe).

- De laréutilisation qui permet a un déchet d’étre utilisé a nouveau en détournant
éventuellement son usage initial. La réutilisation est une opération en plusieurs étapes, qui
s’amorce lorsque le propriétaire d’'un bien usagé s’en défait, sans le remettre directement a
une structure dont I'objet est le réemploi (apport en déchéterie ou en point d’apport
volontaire par exemple)- (Source Ademe)

- Du recyclage qui permet d'utiliser la matiére premiére d’'un déchet pour fabriquer un nouvel
objet. Les acteurs de ’économie sociale et solidaires que sont Emmaus France, les
recycleries et les ressourceries assurent principalement la réutilisation et le réemploi des
meubles usagés collectés.

( Source ADEME : Rapport annuel 2021 Déchets d’éléments d’ameublement)

B. Le réemploi et la réutilisation

Dans le projet de cahier des charges de la filiere de responsabilité élargie des producteurs
d'éléments d'ameublement pour 2024-2029 le réemploi fait I'objet d'un objectif exprimé en volume.
En 2024, 60 000 meubles usagés devront étre réemployés, afin d'atteindre progressivement 110
000 tonnes en 2029.

En 2021, d’aprés les chiffres provisoires publiés par TADEME, 24142 tonnes de meubles collectés
ont été réemployés

Ce faible taux s’explique par :

- La concurrence des places de marché numériques comme Le Bon Coin : les gens préférent
vendre plutét que donner afin d'avoir une rentrée financiere

- L’hétérogénéité des flux collectés qui est un frein au développement d’une production en série de
mobilier réemployé, ce modéle reposant sur une standardisation des approvisionnements.

- La qualité des flux de matiére conséquente a une baisse de la qualité des meubles mis sur le
marché avec notamment I'utilisation de matériaux difficilement réutilisables comme les agglomérés
ou les plastiques.

- La mauvaise image dont souffrent encore les meubles réemployés ou en matériaux réutilises,
souvent percus comme fragiles et peu fiables et parfois attachés a l'idée de difficultés financiéres.

Plusieurs actions sont cependant mises en place pour augmenter ce taux notamment :
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Tout éco-organisme d'une filiere concernée par I'obligation de créer un fonds dédié au financement
de la réparation participe au financement des codts de réparation des produits relevant de son
agrément et qui sont détenus par des consommateurs, a I'exception de ceux mis sur le marché par
un producteur ayant mis en place un systéme individuel agréé ou ayant transféré l'obligation
mentionnée au | de l'article L. 541-10 a un autre éco-organisme agréeé.

Chaque éco-organisme établit les modalités d'emploi des fonds et les critéres de labellisation des
réparateurs, ainsi que la part minimale de financement de la réparation.

La filiere des éléments d'ameublement (EA) doit ainsi mettre en place a compter du ler janvier
2022 des fonds dédiés a la réparation ainsi qu’au réemploi et a la réutilisation des éléments
d’ameublement. Cette mise en place est actuellement en cours .

Ces deux enjeux de réemploi et de réparation représentent, dans le cadre des fonds dédiés (Fonds
de Réemploi, Fonds de Réparation), prés de 57M€ de besoin de financement par an a terme en
2028 via les éco-participations.

Label Emmaiis, premiére place de marché solidaire en ligne, c’est le pari d’Emmals d’exister en
son nom propre et avec ses valeurs dans le paysage du e-commerce. Nouveau canal de vente et
vitrine pour une quarantaine de magasins physiques Emmaiis aujourd'hui, Label Emmals
souhaite demain devenir la boutique en ligne des 350 espaces de vente Emmaiis et de
I'économie solidaire. Label Emmals, c’est également une coopérative créée en 2016 qui unit des
dizaines d'adhérents (vendeurs, particuliers, partenaires, salariés, structures Emmauds...) autour
d'une méme mission : développer 'emploi des plus exclus sur les métiers en tension du e-
commerce et du numérique et ainsi faire la promesse d'un achat solidaire en ligne.

Ce collectif design et artisanat du mouvement Emmadis, qui propose des créations uniques et
tendances dans une démarche a fort impact social et environnemental.

L’atelier Emmals, les Résilientes, les Recréateurs : trois initiatives du mouvement Emmaus qui
font le pari d’allier design, insertion socioéconomique et économie circulaire ! En 2018, ces trois
studios de création ont décidé de s’allier pour maximiser leur impact social. En créant le Studio
Emmadis, ils se sont engagés sur une voie commune. Leur objectif ? Faire du design et de la
création d’objets upcyclés un levier d’insertion.

( Source ADEME : Rapport annuel 2021 Déchets d’éléments d’ameublement)

En 2021, le taux de recyclage des meubles collectés est de 47,7 % soit 598 770 tonnes dont la
matiére a été valorisée

Les matériaux issus du recyclage des meubles sont utilisés par des acteurs de 'ESS comme
Emmaiis mais aussi par des acteurs privés qui développent une offre de mobilier upcyclés.

Par ailleurs pour écouler le bois issu des meubles collectés, Ecomaison agit & deux niveaux :
aupres des fabricants de panneaux en les incitant a intégrer un maximum de bois recyclé dans la
fabrication comme auprés de fabricants de meubles, en les encourageant a utiliser plus de
panneaux incorporant du bois recyclé pour fabrication du mobilier, avec la mise en place de
mécanismes financiers incitatifs.

(Source : Dossier de presse Filiere Meuble mars 2023 FNAIM)
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La réparation du mobilier usagé peut étre une réponse a l'allongement de sa durée de vie ou a
'optimisation de sa revente ultérieure.

Les fabricants francais, dans le cadre de leur démarche de décarbonation, travaillent activement a
la prolongation de la durée d’'usage des mobiliers, dans une perspective d'économie circulaire.
Eco-conception et réparation sont les deux piliers de cette démarche, qui représentent
également un intérét économique pour le consommateur.

Certains fabricants ont déja parfaitement intégré ces dimensions. A titre d’exemples :

e Lafuma Mobilier éco-congoit tous ses produits pour qu’ils soient facilement démontables et
réparables par le consommateur lui-méme et commercialise sur son site toute une gamme
de pieces détachées directement commandables en ligne.

e Ligne Roset propose a ses clients un service de réparation partielle ou de rénovation
compléte de leur canapé, y compris jusqu’a 4 ans apreés l'arrét total de la commercialisation
du modele. En s’adressant a la marque directement, le consommateur a la garantie d’'un
service de qualité et évite les risques de contrefagons qui se cachent parfois derriére des
modéles vendus d’occasion sur des plateformes grand public.

e Fermob, connu pour la diversité de sa palette de couleurs, redonne une nouvelle jeunesse
a son mobilier de jardin grace au service « Re-Paint », s’appuyant sur un réseau de
proximité labellisé de professionnels du thermolaquage.

- Maisons du Monde a dans le cadre de son programme RSE , créé dans sud de la France
un pble de réparation et de reconditionnement de produits déclassés ou les produits
retournés par les clients. En 2022,25 000 meubles et canapés ont ainsi été réparés dans
leurs ateliers par des artisans spécialistes du bois, du textile et du cuir.

Actuellement 60% des ménages interviewés déclarent réparer eux-mémes leur mobilier, 7% le font
réparer par un professionnel, 12% conservent le meuble abimé et 20% en rachéetent un autre
(source profil SOFINCO Partner IPEA janvier 2023).

Au-dela de ces initiatives de quelques fabricants plus avanceés sur ces aspects, les professionnels
du meuble sont collectivement engagés avec leurs Eco-Organismes dans la mise en place d’un
fond réparation qui permettra a terme aux consommateurs d’obtenir un soutien a la réparation de
leur mobilier, a l'instar des principes déja en vigueur pour les produits d’électroménager. Un des
premiers objectifs de ce fond réparation sera d’identifier et de promouvoir I'émergence d’'une
véritable offre de réparation, a date peu développée encore.
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https://www.maisonsdumonde.com/FR/fr/e/article/ateliers-de-reparation-maisons-du-monde
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